
บนัทึกผลการพิจารณาเรือ่งรอ้งเรียน 
เลขท่ี กน.อพร.RC 001 / 2555 :  วนัท่ี  29  กนัยายน  2555 

ตามระเบียบองคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
ว่าด้วยการรบัและพิจารณาเรื่องร้องเรียนของประชาชน พ.ศ.2553 

โดย คณะอนุกรรมการรบัและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 
 

 
5. รายการ “ข่าวภาคคํา่” ออกอากาศระหว่างวนัที ่5–27 กรกฎาคม 2555 กรณีนําเสนอประเดน็ข่าวของ
บรษิทั วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จาํกดั ไม่ตรงขอ้เทจ็จรงิทําใหเ้กดิผลกระทบเชงิลบต่อภาพลกัษณ์ของ
องคก์รและต่อความเชื่อมัน่ของสายการบนิ 
 
เรื่องท่ี 5.ได้รบัการร้องเรียนจากผู้เสียหายรายการ “ข่าวภาคคํา่” การเผยแพร่ประเดน็ข่าวของบรษิทั 
วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จํากดั (บวท.) ของสถานีโทรทศัน์ไทยพบีเีอส ระหว่างวนัที ่5–27 กรกฎาคม 
2555 มบีางประเดน็นําเสนอไมต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิ ทําใหเ้กดิผลกระทบเชงิภาพลบต่อภาพลกัษณ์ขององคก์ร 
ประกอบดว้ย 

1.ประเดน็ทีส่าํนักงานตรวจเงนิแผ่นดนิ (สตง.) จะตรวจสอบเพิม่เตมิเกีย่วกบัการขดัขอ้งของระบบ
ประมวลผลเรดาห ์ออกอากาศขา่วภาคคํ่า เวลา 19.00 น. วนัที ่5 และวนัที ่26 กรกฎาคม 2555 

2.ประเดน็ที่บรษิทั ท่าอากาศยานไทย จํากดั (มหาชน) ทอท.ไม่จําเป็นต้องสรา้งรนัเวย์ที่ 3 หาก 
บวท. มกีารบรหิารจดัการจราจรทางอากาศอยา่งมปีระสทิธภิาพ ออกอากาศขา่วภาคคํ่าเวลา 19.00 น. วนัที ่
12 และวนัที ่25 กรกฎาคม 2555 

3.ประเดน็ที่ สตง. ตัง้ขอ้สงัเกตว่าการจดัหาเรดาห ์6 ชุด สําหรบัใชง้านที่ท่าอากาศยานดอนเมอืง
และตดิตัง้ใช้งานที่ส่วนภูมภิาคมคีวามล่าชา้ จงึอาจเป็นเหตุใหเ้กดิปญัหาการขดัขอ้งของระบบไฟฟ้าจ่าย
ระบบประมวลผลเรดาห ์
คณะอนุกรรมการฯรบัเร่ืองร้องเรียนไว้พิจารณา:  
การประชุมคณะอนุกรรมการฯ ครัง้ที ่7/2555 เมือ่วนัที ่22 สงิหาคม 2555 
คณะอนุกรรมการฯพิจารณาเรื่องร้องเรียน:  
การประชุมคณะอนุกรรมการฯ ครัง้ที ่8/2555 เมือ่วนัที ่3 กนัยายน 2555 
คณะกรรมการนโยบายรบัรองการพิจารณของคณะอนุกรรมการฯ:  
การประชุมคณะกรรมการนโยบาย ครัง้ที ่9/2555 เมือ่วนัที ่6 กนัยายน 2555 
ข้อพิจารณาของคณะอนุกรรมการฯ 



คณะอนุกรรมการรบัและพจิารณาเรื่องรอ้งเรยีนจากประชาชน พจิารณาว่าการนําเสนอขา่วดงักล่าว 
เขา้ข่ายผดิขอ้บงัคบัองค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทยว่าด้วยจรยิธรรมของ
วชิาชพีเกีย่วกบัการผลติและการเผยแพรร่ายการ พ.ศ.2552 

ขอ้ 4.1/4.2/4.3 ขอ้ 5 ขอ้ 10.2 ขอ้ 4.1/4.2/4.3 เกีย่วกบัจรยิธรรมดา้นความถูกตอ้งเทีย่งตรง ขอ้ 5 
เกีย่วกบัจรยิธรรมดา้นความสมดุลเป็นธรรม 

ขอ้ 10.2 การเสนอขา่ว รายงาน หรอืรายการทีม่กีารกล่าวหาบุคคล กลุ่มบุคคล นิตบุิคคล ตอ้งระลกึ
เสมอว่าผูท้ีถู่กกล่าวหาต้องไดร้บัสทิธแิละโอกาสทีจ่ะโต้ตอบขอ้กล่าวหาในข่าว ในรายงาน หรอืในรายการ
เดยีวกนั ในเวลาทีส่มควร 

ทีป่ระชุมไดพ้จิารณาขอ้รอ้งเรยีน ดงัต่อไปน้ี   
1.การปิดซ่อมรนัเวยฝ์ ัง่ตะวนัออกของทา่อากาศยานสวุรรณภมู ิเน่ืองจากรนัเวยช์าํรุดทาํใหม้กีารพดู

ถึงการก่อสร้างรนัเวย์ที่ 3 มูลค่า 1.3 หมื่นล้านบาท ซึ่งระหว่างหาข้อมูลมีความเห็นจากฝ่ายต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งถงึความจาํเป็นในการสรา้งรนัเวยท์ี ่3 เปรยีบเทยีบกบัสนามบนิฮอ่งกงและสนามบนิคนัไซ ญีปุ่น่ ที่
ยงัมเีพยีง 2 รนัเวย ์สภาพภูมปิระเทศยงัเป็นเกาะการขึน้ลงของเครื่องบนิมคีวามยากลําบากกว่า เมื่อเทยีบ
กบัสนามบนิสุวรรณภูม ิจงึไดนํ้าเสนอความเหน็ของกรรมาธกิารคมนาคม วุฒสิภา (นายประสงค์ ตนัมณี
วฒันะ) ถึงความจําเป็นต้องมีรนัเวย์ที่ 3 ว่า คุ้มค่ากับเงินที่ลงทุนหรือไม่ ขณะเดียวกันได้รายงานถึง
ประสทิธภิาพการทาํงานของ บวท. โดยเปรยีบเทยีบกบัการจดัการการบนิของสนามบนิฮอ่งกงและญีปุ่น่ 

ก่อนออกอากาศในวนัที่ 19 กรกฎาคม 2555 ผู้สื่อข่าวพยายามติดต่อ น.ต.ประจกัษ์ สจัจโสภณ 
กรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่บวท. เพือ่ขอคาํชีแ้จงแต่ไดร้บัการปฏเิสธ  

2.ระหว่างปิดรนัเวย ์1 รนัเวยใ์นท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิไดเ้กดิปญัหาจอเรดารข์องบวท. ขดัขอ้ง
นานนบัชัว่โมง ทาํใหเ้ครื่องบนิจํานวนมากตอ้งบนิวน หรอืกไ็ปลงสนามบนิอื่น ซึง่เป็นการณ์ทีไ่มค่วรเกดิขึน้
ในสนามบินที่เป็นมาตรฐานสากล กองบรรณาธิการจงึนําเสนอรายงานปญัหาการควบคุมการจราจรทาง
อากาศภายใตก้ารควบคุมของบวท. ในวนัที ่25 กรกฎาคม 2555 โดยนําเสนอขอ้มลูจากรายงานของ บวท. 
ที่ชี้แจงไปยงัคณะอนุกรรมาธิการคมนาคมทางอากาศ วุฒสิภา พรอ้มกบัสมัภาษณ์อธบิดกีรมการบนิพล
เรอืน นายกสมาคมนักบนิไทย รกัษาการผูว้่าการ สตง. และมกีารแสดงความคดิเหน็จากผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง ถงึ
ผลกระทบจากระบบเรดาร์วิทยุการบินฯ โดยเฉพาะนายกสมาคมนักบินไทย ที่ระบุว่า บวท.ควรมี
ประสทิธภิาพมากกว่าน้ี โดยไม่ไดนํ้าขอ้มลูจากฝา่ย บวท. เน่ืองจากตดิต่อขอสมัภาษณ์หลายครัง้ แต่ไดร้บั
การปฏเิสธ 

3.วนัที ่26 กรกฎาคม 2555 ชว่งขา่วภาคคํ่า กองบรรณาธกิารไดนํ้าเสนอขา่วปญัหาจอเรดารข์องจอ
เรดารข์อง บวท.ขดัขอ้ง โดยนําเสนอขา่วคําชีแ้จงของน.ต.ประจกัษ์ สจัจโสภณ กรรมการผูอ้ํานวยการใหญ่ 
บวท. ต่อคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) พร้อมปล่อยเสียงคําให้
สมัภาษณ์ของน.ต.ประจกัษ์ สจัจโสภณ 



4.ระหว่างรายงานข่าวประเดน็ดงักล่าว ไทยพบีเีอสไดร้บัขอ้มูลจากสตง. เกี่ยวกบัการจดัซื้อตดิตัง้
อุปกรณ์เรดาห ์และการก่อสรา้งหอบงัคบัการบนิสนามบนิภูมภิาคของบวท.  ไทยพบีเีอสจงึนําเสนอขา่วโดย
อ้างถึงหนังสอืของ สตง. พรอ้มกบัสมัภาษณ์กรรมการผู้อํานวยการใหญ่ บวท. ในประเดน็ดงักล่าว โดย
ปล่อยเสยีงคาํชีแ้จงของกรรมการผูอ้าํนวยการใหญ่บวท. ถงึ 2 ครัง้  
  คณะอนุกรรมการฯ ไดแ้นะนําใหท้างกองบรรณาธกิารเปิดโอกาสใหบ้รษิทั วทิยุการบนิแหง่ประเทศ
ไทย จํากดั ไดช้ี้แจงขอ้มูลเพื่อใหก้ารนําเสนอข่าวมคีวามสมดุล และใหนํ้าเสนอข่าวดว้ยความรอบคอบ 
โดยเฉพาะเน้ือหาที่เป็นการแสดงความคดิเหน็ของแหล่งข่าว ควรต้องมขีอ้มูลอ้างองิสนับสนุนเพื่อใหเ้กดิ
ความน่าเชื่อถอื และเปิดโอกาสใหฝ้่ายทีถู่กกล่าวหาไดม้โีอกาสชีแ้จงขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อความเป็นธรรม
กบัทุกฝา่ย 

กรณีน้ีทมีงานและผูเ้กี่ยวขอ้งไดเ้ปิดโอกาสใหผู้บ้รหิารบรษิทั วทิยุการบนิแห่งประเทศไทย จํากดั 
ชี้แจงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัข่าวที่นําเสนอไปก่อนหน้าน้ี  โดยนํามาออกอากาศในข่าวภาคคํ่า วนัที่ 13 
กนัยายน 2555 
ผลการพิจารณา (มติรบัรองโดยคณะกรรมการนโยบาย) 

คณะกรรมการนโยบายรับรองรายงานของคณะกรรมการรบัและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน 

 
นางสลลิโรจน์   โชตลิภสั  เลขานุการอนุกรรมการ ผูบ้นัทกึ 
 
รศ. มาล ี  บุญศริพินัธ ์  ประธานอนุกรรมการฯ  ผูต้รวจสอบ 


